
Van: Ankie Lempens
Verzonden: donderdag 19 december 2024 14:52
Aan: Daisy Petrona <daisy@petrona.nl>
Onderwerp: Afronding Centraal Informatie en Expertise punt Slachtoffer in de jeugdzorg (CIE)
 
Beste Daisy,
 
Het einde van het jaar is in zicht. En dat geldt ook voor het Centraal Informatie en expertisepunt voor Slachtoffers in de Jeugdzorg (CIE), waarbij jij betrokken was. We blikken bij deze terug
op het afgelopen jaar en brengen je graag op de hoogte van het verdere verloop rond het CIE. 

Committment
Maar allereerst een woord van dank! Je werkte onlangs mee aan de evaluatie, dacht al in de begintijd van het project mee en committeerde je gedurende de hele periode (oa vanuit de
expertpool) door beschikbaar te zijn voor eventuele adviesvragen vanuit de bellijn. Zoals je hebt gemerkt, is externe raadpleging via de expertpool uiteindelijk maar weinig nodig gebleken.
Maar je overige input is bijzonder van pas gekomen. We waren altijd enorm blij met je beschikbaarheid als deskundige achterwacht. Dit gaf ons zekerheid en voldoende backup om het
project met vertrouwen te kunnen uitvoeren. Heel veel dank daarvoor!
 
Stand van zaken
De CIE website was dit jaar nog in de lucht, parallel aan de afhandeling van de aanvragen van de tegemoetkoming vanuit het Schadefonds. De content werd geupdatet en er kwamen
enkele ervaringsverhalen bij. Er is extra aandacht aan het onderwerp lotgenotencontact besteed en de kaart met het gespecialiseerd aanbod aan traumabehandeling kreeg onlangs nog
een update: Hulp in de buurt - Geweld in jeugdzorg info. Op het artikel in De Psycholoog van vorig jaar kregen we reacties die leidden tot extra input hiervoor. Er werd eerder al een 'toolkit'
met informatie voor professionals gemaakt en digitaal verspreid (Toolkit www.geweldindejeugdzorginfo.nl voor professionals - Trimbos-instituut). Deze krijgt nog een kleine update. Er
waren dit jaar campagnes op social media om aandacht voor de website en de verschillende onderdelen te vragen. De bellijn was tot juli dit jaar in de lucht. Met herhaalde contacten is het
contact zorgvuldig afgerond. Mensen met vragen over mentale gezondheid, kunnen nog altijd bellen met de advies en informatielijn van Mentaalvitaal.nl (Heb je een vraag?). 

Bereik en gebruik
De CIE-website werd goed bezocht. In totaal hebben – sinds de start – ongeveer* 30.000 mensen de website bezocht. Gemiddeld kijken ook in 2024 nog tussen de 4.000-5.000 mensen per
kwartaal de content. In ruim 850 contacten via info en advieslijn hebben we mensen persoonlijk kunnen bijstaan. (*de exacte aantallen zijn nog in analyse
 
Afronding en toekomst
Zoals je weet werken we momenteel aan de afronding en evaluatie van het project. Daarbij kijken we niet alleen maar terug, maar werpen we ook een blik naar de toekomst. Met vragen
als: hoe borgen we de inzichten die zijn verkregen en hoe kan de informatie ook voor de toekomst behouden en toegankelijk blijven voor slachtoffers, hun naasten en professionals?
Voorlopig blijft de website nog vanuit het Trimbos-instituut in de lucht. Maar deze wordt in 2025 niet meer geupdatet. We onderzoeken mogelijkheden om onderdelen, zoals de Hulp in de
buurt-kaart met het aanbod aan gespecialiseerd traumaanbod, het Open Kennisdossier voor professionals en de Hulpwijzer elders onder te brengen, of deze in elk geval breed onder de
aandacht te brengen. We hebben al wat ideeen hiervoor opgehaald. Suggesties zijn altijd welkom! 

https://www.geweldinjeugdzorginfo.nl/hulp/kaart
https://www.geweldinjeugdzorginfo.nl/hulp/kaart
https://www.geweldinjeugdzorginfo.nl/hulp/kaart
https://www.trimbos.nl/aanbod/webwinkel/af2053-toolkit-www-geweldindejeugdzorginfo-nl-voor-professionals/#:~:text=Werk%20jij%20met%20een%20slachtoffer,kunt%20herkennen%20en%20kunt%20helpen
https://www.trimbos.nl/aanbod/webwinkel/af2053-toolkit-www-geweldindejeugdzorginfo-nl-voor-professionals/#:~:text=Werk%20jij%20met%20een%20slachtoffer,kunt%20herkennen%20en%20kunt%20helpen
https://www.trimbos.nl/aanbod/webwinkel/af2053-toolkit-www-geweldindejeugdzorginfo-nl-voor-professionals/#:~:text=Werk%20jij%20met%20een%20slachtoffer,kunt%20herkennen%20en%20kunt%20helpen
https://www.mentaalvitaal.nl/contactinformatie#:~:text=Bel%20ons%20via%200900%201994&text=Openingstijden%3A%20ma%2Ddo%209%3A,we%20bellen%20je%20gratis%20terug.
https://www.mentaalvitaal.nl/contactinformatie#:~:text=Bel%20ons%20via%200900%201994&text=Openingstijden%3A%20ma%2Ddo%209%3A,we%20bellen%20je%20gratis%20terug.


Maar voor nu staat er een streep onder het CIE als project. Dat betekent wat mij betreft zeker niet het einde van ons contact.
 
We zijn je bijzonder erkentelijk voor je betrokkenheid bij het project
& wensen je alle goeds toe voor het nieuwe jaar en graag tot weer!

 Met vriendelijke groet, namens het gehele CIE-team, 

drs. Ankie Lempens

Senior projectmedewerker Zorg & Participatie‑

 www.trimbos.nl

Da Costakade 45 ‑ 3521 VS Utrecht

Postbus 725 ‑ 3500 AS Utrecht 

Bekijk onze (online) congressen, webinars, trainingen
 
Deze e-mail (en eventuele bijlagen) kan vertrouwelijke informatie bevatten. Indien u niet de beoogde ontvanger van deze e-mail bent, verzoeken wij u het bericht direct te verwijderen en contact op te nemen

met de verzender. Elk gebruik van de inhoud van dit bericht en/of door een andere dan de beoogde ontvanger is onrechtmatig. Het Trimbos-instituut staat niet in voor de juiste en volledige overbrenging

van de inhoud, noch voor tijdige ontvangst daarvan. Het Trimbos-instituut is gevestigd te Utrecht en is ingeschreven in het handelsregister onder het nummer 41265454.

https://www.trimbos.nl/
https://www.trimbos.nl/
https://www.trimbos.nl/actueel/agenda

